
 
 

 

令和４年度 事業報告書 

 

Ⅰ センター管理運営事業 

 

 １ 会議等の開催 

 

（１）正･副理事長会議 

  ①開催日：令和 4年 4月 28日（木）（Web会議） 

   議 題：通常理事会提出議案について 

 ②開催日：令和 5年 3月 6日（月）（Web会議） 

   議 題：通常理事会提出議案について 

（２）理事会 

 ①通常理事会 

   開催日：令和 4年 5月 9日（月）（場所：指導センター） 

   議 題：令和 3年度事業報告及び決算について 

       補欠理事の推薦について 

任期満了による評議員候補者の推薦について 

中期経営計画について 

       定時評議員会の開催について   他 

 ②臨時理事会 

 開催日: 令和 4年 10月 26日（水）（場所：食環センター） 

 議 題：令和 4年度事業計画及び歳入歳出予算書の変更について 

     令和 3年度計算書類の修正について 

     服務規程の改正について 

   報告事項：理事長、専務理事の職務執行状況の報告について 

  ③通常理事会 

   開催日：令和 5年 3月 13日（月）（場所：食環センター） 

  議 題：令和 5年度事業計画及び予算について 

      組合賛助会費について 

      資金調達及び設備投資の見込みについて 

      臨時評議員会の開催について 

 報告事項：理事長、専務理事の職務執行状況の報告について 

（３）評議員会 

  ①定時評議員会 

開催日：令和 4年 5月 27日（金） 

   議 題：令和 3年度事業報告及び決算について 

       補欠理事の選任について 

任期満了による評議員候補者の選任について 



 
 

 

中期経営計画について  他 

  ②臨時評議員会 

開催日：令和 5年 3月 24日（金）（場所：指導センター） 

  議 題：令和 5年度事業計画及び予算について 

      組合賛助会費について 

      資金調達及び設備投資の見込みについて 

  報告事項：理事長、専務理事の職務執行状況の報告について 

       令和４年度事業計画書の変更について 

（４）監事による会計監査  

   実施日：令和 4年 4月 12日（火）（場所：指導センター） 

  内 容：令和 3年度事業及び会計監査 

（５）公認会計士による監査 

実施日：令和 4年 4月 14日（木）（場所：指導センター） 

内 容：令和 3年度事業及び会計監査 

（６）生活衛生課による立入検査 

実施日：令和 4年 4月 15日（金）（場所：指導センター） 

内 容：令和 3年度補助金事業に関する事項、法人運営に関する事項 

（７）生活衛生同業組合事務局会議  

 ①開催日：令和 4年 6月 20日（月）（Web会議） 

  内 容：指導センターの令和 4度事業及び予算について 

      生活衛生融資制度について 

（８）監査事務局職員予備監査の実施 

実施日：令和 4年 11月 9日（水）（場所：指導センター） 

内 容：理事会等議事録、監査報告・会計帳簿等に関する事項 

（９）その他の会議等 

①都道府県指導センター事務局代表者会議 

開催日：令和 4年 4月 22日（金）（場所：全国生衛会館） 

②衛生水準の確保・向上事業説明会議 

 開催日：令和 4年 6月 22日（水）（Web会議） 

     令和 4年 7月 1日（金）（場所：全国生衛会館） 

③日本政策金融公庫との金融懇談会 

  開催日：令和 4年 10月 26日（水）（食環センター） 

④都道府県指導センター事務担当者会議 

開催日：令和 5年 2月 10日（金）（Web会議） 

⑤経営指導員研修会 

開催日：令和 5年 3月 9日（木）～10日（金）（場所：AP新橋・全国生衛会館） 

⑥第 58回関東甲信越静ブロック経営指導員会議 

 開催日：令和 5年 3月 2日（木）（千葉会場） 

 

２ 広報事業 

   広報紙『彩の国生衛だより』第 56号の発行（令和 5年 1月） 

 



 
 

 

Ⅱ 公益目的事業 

 

１ 全国生活衛生営業指導センターへの協力事業 

 

（１）調査事業の実施 

①生衛業景気動向等調査の実施 

      生衛業界の景気動向、設備投資動向等を定期的に把握するとともに、生衛業者の 

     景況感や地域実情等を定性的な把握に努め、日本公庫の今後の業務運営に資する 

ことを目的とする調査に協力した。 

    調査対象業種：14業種 70件   実施延べ数      ：年 4回 延べ 280件 

②生衛業経営状況調査の実施 

      生衛業において、月次で経営状況を定期的・定点的に調査・把握し、情報提供して 

  いくことにより、個々の営業者が経営判断を行う材料として、また、生衛業に対する今

後の施策の判断材料として活用し、もって生衛業の振興及び経営安定化に資することを

目的とする調査に協力した。 

調査対象業種：14業種 70件   実施延べ数      ：年 4回 延べ 280件 

 

（２）経営特別相談員研修会の開催 

   各生活衛生同業組合に配置されている経営特別相談員を対象に、日常の業務に必要 

な知識の習得のための研修会を開催した。 

開催日：令和 4年 11月 8日（火）（場所：食環センター） 

    受講者：21人 

    内 容：「生活衛生融資制度とその活用について」 

        「収益力向上のための経営分析について」 

        「労務関係に係る最近の動向について」 

        「コロナ禍における生衛組合の役割について」 

        「生産性向上ガイドライン・マニュアルの活用について」 

 

（３）衛生水準の確保・向上事業への取り組み 

   全国生活衛生同業組合中央会、各生活衛生同業組合連合会等において定めた「生活衛

生同業組合活動推進月間（11月）」に、各生活衛生同業組合、行政（県主管課・県 

及び市保健所等）、日本政策金融公庫と連携し、組合の周知広報や組合活動の活性化の

ための取り組みを展開した。 

①  第１回推進会議の開催：令和 4年 10月 26日（水）（食環センター） 

        内容：令和 4年度の行動計画について 

②  第２回推進会議の開催：令和 5年 2月 27日（月）（Web会議） 

        内容：令和 4年度の事業実施報告について 

 

（４）生活衛生関係営業経営支援緊急対策事業の実施 

   新型コロナウイルス感染症の影響を受けている生営業者に対し迅速な情報提供、適切

な公的支援等を活用した伴走型の支援を行うため、経済的に大きな影響を受けた生営業

者に対し、特別相談窓口を開設し専門家の指導により経営改善を行い経営体質の強化を



 
 

 

図った。 

   ○1新型コロナウイルス感染症に伴う助成金等のチラシ作成 

       作成部数：12,000部 

       配布方法：各組合の協力のもと組合員に配布 

            センターホームページに掲載 

  ○2個別相談実施 

       相談・指導対応件数（延べ回数）：36件 

内  専門家による指導： 2件  

     

（５）生衛業デジタル化推進モデル事業の実施 

   モデル事業実施事業者の候補者の選定を行い、候補者と協議しデジタル化による経 

営課題の解決や経営改善のためのモデル事業の実施計画を策定した。モデル事業実施 

に於いては、４回以上の面談実施し、事業の進捗状況の確認を行った。実施成果・効 

果についてモデル事業者と協力し、「営業者モデル事業取組進捗・成果シート」を作 

成・報告により、全国における取組状況に資した。 

 

２ 生活衛生関係営業対策事業 

 

（１）相談指導事業  

①経営指導員設置事業 

生活衛生営業経営指導員設置要綱に基づき、経営指導員 3人及び事務職員 1人を配置

し、個別または集団による生活衛生関係営業者の近代化・合理化についての指導を実施

し、生衛業の経営の健全化と衛生水準の改善向上を促進した。 

②相談室運営事業                                                                                                                                                         

     営業相談室において、新規開業希望者や既存の営業者等の衛生設備等の新設・更新、 

移転・支店開業等に係る融資や衛生に関する相談等に応じた。 

      総指導件数：1,618件（通信、電話による相談、巡回指導を含む） 

     併せて、日本政策金融公庫の生活衛生融資（一般貸付）の申し込みに必要な県知事 

推せん書の交付事務を行った。 

・県知事推せん書交付件数：79件 

         〔内訳〕新規開業  77件 

               改築等    2件 (移転・支店開業等を含む) 

     ・生活衛生関係営業経営改善資金融資等指導事業  

     日本政策金融公庫の生活衛生改善貸付の申し込みに係る組合及び経営特別相談 

員等へ指導を実施した。 

また、組合に設置されている経営特別相談員（養成者含む）を対象とした当該 

融資制度に係る研修会を開催した。 

      経営特別相談員数：14業種 52人   

        融資指導件数：17件 

・地区生活衛生営業相談指導事業 

     設置場所：北部地区（日本政策金融公庫熊谷支店）他 2ヶ所 

     実施回数：23回  



 
 

 

     指導件数：32件 

 

（２）情報化整備事業 

   全国指導センター等とのネットワークシステムを活用し、標準営業約款登録事務 

及びクリーニング師研修業務等のコンピューター処理を行うとともに、会計システ 

ムを運用した。 

   また、ホームページにより、生衛業者をはじめ消費者へセンターの業務内容や財務 

内容を情報公開するとともに、各種情報を発信した。 

 Web会議（ZOOMによる）を実施した。 

 

（３）後継者育成支援事業 

生衛業の後継者育成に資するため、関係機関、生衛業者等による後継者育成支援 

事業連絡調整会議を開催し、事業内容について検討するとともに、インターンシップ事

業を実施した。 

① 後継者育成支援事業連絡調整会議の開催 

第 1回 開 催：令和 4年 7月（書面） 

       内 容：令和 4年度後継者育成支援事業に係る実施計画等について 

第 2回 開催日：令和 5年 3月（書面） 

       内 容：令和 4年度後継者育成支援事業実施結果報告等について 

  ②インターンシップモデル事業の実施 

[実施組合] 

ア 喫茶飲食   2施設（コーヒー教室・一般対象） 

イ クリーニング 八潮南高校家庭科授業（出前講座型） 

 

（４）健康・福祉対策推進等事業 

   事業者及び従業員を対象として、健康づくりに関する講習会等を開催し、健康増進及

び衛生水準の維持向上を図った。 

①講習会 

テーマ：「超高齢社会における地域の生衛業を考える」 

開催日時：令和 4年 5月 1７日（火） 

開催場所：さいたま商工会議所（さいたま市） 

講  師：桑原廣美 氏（（公財）全国生活衛生営業指導センター研究員） 

参 加 者：44人 

 ②講習会 

テーマ：「地域包括ケアと理容業の係わり」 

開催日時：令和 4年 11月 14日（月） 

開催場所：埼玉県理容会館（鴻巣市） 

講  師：荻原祐輔 氏（鴻巣市 生活支援コーディネーター） 

参 加 者：36人  

 

 

 



 
 

 

３ 生活衛生営業振興事業 

               （１）福祉ボランティア事業 

  福祉施設入居者等に対するボランティア活動を実施した 7組合に対して、原材料費等 

の一部を補助した。 

[実 施 状 況] 

 実施業種（組合） 事  業  内  容 

１ 麺類業 老人福祉施設等に天ぷらそばの提供 

２ 料飲業 産業祭りでの飲食の提供 

３ 食鳥肉販売業 児童養護施設にローストレッグチキンを提供しクリスマス会の実施 

４ 理 容 老人福祉施設等での入居者調髪の実施 

５ 美容業 老人福祉施設等での訪問カットの実施 

６ 公衆浴場業 こどもの日に菖蒲湯を実施し幼児等の無料入浴の実施 

７ クリーニング 老人福祉施設の寝具類の無償クリーニングサービスの実施 

 

（２）後継者育成事業 

  生衛業の後継者育成を図り、生衛業界の振興と活性化に資するため、青年部設置組合 

の青年部が主管し、研修会を実施した他、経営セミナーへ参加した。 

① 生衛組合青年部研修会の開催 

開催日：令和 4年 9月 8日（木）（場所：食環センター） 

    受講者：32人 

テーマ：「生衛組合の組織活性化と組合員の生産性向上の取組」 

             講師：全国センター 指導調査部長   

        「公庫の上手な利用（組合員のメリット）」 
             講師：公庫さいたま支店課長 
        「HACCP が目指すもの」 
             講師：県センター 事務局長 

② 全国センター開催の経営セミナーへ参加 

ア 開催日：令和 4年 8月 29日（月）（ZOOM参加）  

       受講者： 16人 

       テーマ：生活衛生関係営業の生産性向上に向けた「店舗」強化について他 

     イ 開催日：令和 4年 10月 3日（月）（ZOOM参加） 

受講者： 14人 

テーマ：リスクに負けない収益体質をつくる 他 

 

（３）組織活性化促進事業 

   ①生活衛生同業組合の組織活性化・強化を図るため、組合が取り組む広報活動や消費

者サービス事業等に協力支援した。 

 

    事業実施組合：麺類業、中華料理、社交飲食業、料飲業、喫茶飲食、理容、映画協

会、公衆浴場業、クリーニングの９業種 

 

② 埼玉県鮨商生活衛生同業組合及び埼玉県喫茶飲食生活衛生同業組合が主管し開催し



 
 

 

た全国大会へ協力し、生衛業の振興を図るとともに、埼玉県のイメージアップを図

った。 

 ア 事業名：第 65回全国すし連埼玉大会 

   開催日：令和 4年 10月 19日（水） 

   場 所：清水園 

   来場者：324人 

 

 イ 事業名：第 65回全喫飲連全国大会 埼玉秩父大会 

   開催日：令和 4年 11月 17日（木） 

   場 所：ナチュラルファームシティー農園ホテル 

   来場者：158人 

 

（４）生活衛生営業専門相談窓口設置緊急対策事業 

  新型コロナ感染症に加え、原油・物価高騰に伴い相談内容も複雑化していることに 

対応するため、中小企業診断士等専門家を複数加え相談体制の強化を図り、事業継続 

や経営再建に取組む生衛者に対し支援を行った。 

    

○1新型コロナウイルス感染症に伴う助成金等のチラシ作成 

       作成部数：10,000部 

       配布方法：各組合の協力のもと組合員に配布 

            センターホームページに掲載 

○2個別相談実施 

       専門家による相談・指導件数：55件 

 

４ 標準営業約款登録事業 

 （１）登録件数  

  ［新規登録］ 1件（クリーニング 1件） 

［再 登 録] 22件（理容 12件、美容 6件、クリーニング 4件） 

[令和 5年 3月末現在登録数] 

理容業 696件、美容業 184件、クリーニング所 26件・取次所 3件 

麺類業 10件、一般飲食 2件    5業種計 921件 

              

（２）標準営業約款普及促進事業  

 

① 「標準営業約款普及登録推進月間（11月）」に理容業、美容業、クリーニング

業、 

麺類業、料飲業の 5業種組合及び県、保健所等にポスター及びチラシを配布し、営業

者及び消費者等への周知を図った。 

 

②新聞、県・市町村広報、ホームページ等でＳマークのＰＲを実施した。 

ア 埼玉新聞に延べ 3回（11月 5日、12日、17日）掲載 

イ 県広報番組放送・市町村広報誌掲載を依頼 



 
 

 

ウ センター広報紙「彩の国生衛だより」掲載 

エ 組合広報紙への掲載 

    オ 県・１７保健所・５８消費生活センター・５組合ポスター掲示 

③各事業等において周知 

ア クリーニング研修・講習会 

    イ （公財）介護労働安定センターに関係機関にチラシ配布依頼 

    ウ 管理理容師・美容師資格認定講習会にて資料配付 

  

５ クリーニング研修等事業 

知事の指定を受けて、クリーニング業法に定められているクリーニング師研修及び 

クリーニング業務従事者講習を下記のとおり実施した。 

 

（１）第１型研修及び講習 

  ①クリーニング師研修 

開 催 日 場  所 受講者数 計 

令和 4年  9月  14日（水） 食環センター  26人 

133人 令和 4年 10月  30日（日） 川越西文化会館  58人 

令和 4年 11月  6日（日） 埼玉県クリーニング会館  49人 

 

 

②クリーニング業務従事者講習 

開 催 日 場  所 受講者数 計 

令和 4年  9月 2日（金） 春日部地方庁舎 28人 

136人 令和 4年 10月  17日（月） 食環センター 50人 

令和 4年 11月  16日（水） 食環センター 58人 

 

（２）第Ⅱ型（通信）研修及び講習 

    ○1クリーニング師研修 受講者 10人 

  ○2クリーニング業務従事者講習 受講者 15人 

 

６ センター設立４０周年式典 

開催日：令和 5年 1月 17日（火） 

場 所：パレスホテル大宮 ３階チェリールーム 

出席者：73名 

感謝状受賞者 

     （１）厚生労働省医薬・生活衛生局長感謝状：２名 

     （２）埼玉県知事感謝状：７名 

     （３）埼玉県生活衛生営業指導センター理事長感謝状：５名  
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